
表記のご案内

〔お願い〕詳細につきましては，表記までお問い合わせください。
◆電話受付時間：月曜日から金曜日（祝日，年末年始を除く）
の９時～２０時（ただし，電気の故障その他でお急ぎのご用
件については，この時間外でも承っております。）
◆当社窓口受付時間：月曜日から金曜日（祝日，年末年始
を除く）の９時～１７時（年末年始：１２月２９日～１月３日）

1.ご契約の開始，廃止等の場合には，使用日数に
応じて日割計算いたします。
2.基本料金がある契約については，ひと月の電気
ご使用量が0kWhの場合，基本料金は半額と
いたします。
3.お支払期日（検針日の翌日から30日目）を超え
てお支払いいただいた場合は，その経過日数
に応じて年利10%（1日あたり約0.03%）の延
滞利息を原則として，お支払いの直後に発生す
る料金とあわせてご請求させていただきます。
ただし，ご家庭や商店など低圧供給のお客さま
につきましては，お支払期日の翌日から10日
以内にお支払いの場合，延滞利息をご請求い
たしません。
4.ご請求予定額，再エネ発電賦課金，燃料費調整
単価には消費税等相当額を含みます。
5.ご請求予定額の内訳を携帯電話等でご覧いた
だける2次元バーコードを表示（通信料無料）
することができます。（2次元バーコードの表示
をご希望のお客さまは，表記カスタマーセン
ターへお申し込みください。）
※契約内容によっては，2次元バーコードの表示が
できない場合がありますのでご了承ください。

6.電気料金領収証（口座振替払用）の領収内訳の
金額には，消費税等相当額を含みます。

サービスの詳細・お申し込みはWEBで！
※LINE株式会社は，本プロモーションのスポンサーではありません。

LINEで電気のご使用量・料金などをお知らせ
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●当社のホームページから，地域の停電情報等をご確認いただけます。
ホームページアドレス　https://www.energia.co.jp/

＜託送料金相当額について＞
　電気料金には，託送料金相当額9.11円/kWh※（賠償負担金相当額0.03円/kWh※，廃炉円滑化負担金相当額0.02円/kWh※
　を含む。）を含みます。詳しくは当社ホームページをご覧ください。※消費税等相当額を含みます。

お知らせを受け取るだけで，
毎月，LINEポイントが5ポイントもらえます。
（対象のお客さまに限ります。詳細はWEBでご確認ください。）

メリット
2

当社からのおトクなキャンペーン
情報などをお届けします。

メリット
3

毎月の電気のご使用量・料金を
簡単にご確認いただけます。
（LINEでお知らせする場合は，紙面でのお届けはできません。）

メリット
1

（お知らせイメージ）
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